
 
 

Equipo de Respuesta para una 
Emergencia Pediátrica 

 
Reconocemos que las familias y los Auxiliares 
de Ayuda conocen mejor a nuestros pacientes.  
Si nota cambios en el estado de su niño/a, le 
pedimos que  hable con su enfermera de 
inmediato.  Su enfermera puede ayudarle a 
ponerse en contacto con su médico si está 
preocupado/a acerca del estado de su niño/a. 
 
En el caso de que su niño/a necesite atención 
inmediata, se puede llamar al Equipo de 
Respuesta para una Emergencia Pediátrica 
(PERT por sus siglas en inglés) para que evalúe 
a su niño/a y para que trabaje con los médicos y 
las enfermeras y proporcione la atención médica 
necesaria. Si no obtiene una respuesta 
satisfactoria y aún está preocupado/a, usted 
mismo/a puede ponerse en contacto con PERT, 
o pedirle a la enfermera que lo haga.    
 
Colabore con nosotros para una atención más 
segura.   
 
¿Qué debo de hacer en caso de que mi 
niño/a empeore? 
• Hable con su enfermera. 
 
• Diga a la enfermera qué es lo que le 

preocupa y los cambios que está 
observando.   

 
¿Qué hacer si aún estoy preocupado/a? 
• Pida a su enfermera que llame a su médico. 
 
• Pida a su enfermera que llame al Equipo de 

Respuesta para una Emergencia Pediátrica 
(PERT). 
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¿Qué es el PERT? 
El PERT incluye enfermeras, médicos, 
terapeutas respiratorios y otros profesionales 
que hacen presencia en su habitación para 
observar a su niño/a cuando él o ella están 
empeorando y necesitan atención inmediata.  
 
¿Puedo yo llamar a PERT? 
Desde luego, si usted siente que la enfermera 
o el médico no están tomando en cuenta su 
desasosiego.      

 
¿Qué sucederá? 
En cuestión de minutos se presentará un 
equipo en su habitación para evaluar a su 
niño/a.  Esté preparado/a para explicar sus 
preocupaciones.  El equipo hablará con la 
enfermera y los médicos para ayudar con la 
atención médica de su niño/a.    
 
Su enfermera y médicos se asegurarán de 
usted esté bien informada acerca del plan.  
 
Para otras dudas y asuntos que no sean de 
emergencia, puede pedir lo/a comuniquen con 
el Gerente de Turno.  También puede pedir 
hablar con el Gerente de la Unidad, Colleen 
Williams o puede dejar un mensaje en su 
teléfono 2-1758,  marcando desde su 
habitación o al 434-982-1758 empleando su 
teléfono celular o llamando fuera del hospital.   
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Llame 4-2222 desde el teléfono de su 
habitación o al 434-924-2222 desde su 
teléfono celular y diga “NECESITO EL 
PERT A LA HABITACIÓN No. _______” 
“I NEED PERT TO ROOM  No ____” 

Llame 4-2222 desde el teléfono de su 
habitación o al 434-924-2222 desde su 
teléfono celular y diga “NECESITO EL 
PERT A LA HABITACIÓN No. _______” 
“I NEED PERT TO ROOM  No ____” 

Llame 4-2222 desde el teléfono de su 
habitación o al 434-924-2222 desde su 
teléfono celular y diga “NECESITO EL 
PERT A LA HABITACIÓN No. _______” 
“I NEED PERT TO ROOM  No ____” 


